FICHE METIER

Déepanneur H/F

Le dépanneur a pour mission de procéder au remorquage et/ou a la réparation de
véhicules en panne ou accidentés dans un court délai afin de satisfaire le client et
de répondre aux objectifs fixés par les services d’assistance. Par son intervention, il
contribue a développer la proposition de prestations en
mécanique et carrosserie. Au sein du Groupe SAFRA, le dépanneur intervient a I'in-
térieur de la société SAFRA Automobile.
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Le dépanneur doit également :

O Réaliser des diagnostics
O Réparer des véhicules
O Etablir des devis et factures

Formation demandée

CAP / BEP Maintenance des véhicules automobiles
Bac Pro Maintenance des véhicules automobiles

CQP Electronicien/ Electricien

o
o
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o Permis C : Poids lourds + FIMO obligatafies

Perspectives d’évolution Ou exercer ?

O Responsable mécanique et assistance O Au sein du Groupe SAFRA
O Réceptionnaire O Garage automobile

O Concession LE GROUPE
AUTOMOBILE
RENOVATION
CONSTRUCTEUR
AGENCEMENT



